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 ДОГОВОР №  ОКАЗАНИЯ УСЛУГ СВЯЗИ   г. Москва                                                                                                           «  » июня    года   Общество с ограниченной ответственностью «РС Телеком», являясь оператором связи, оказывающим услуги на основании лицензий:   № 155171 от 26.05.2017г. на осуществление деятельности, связанной с предоставлением услуг телематических служб; № 155173 от 26.05.2017 г. на осуществление деятельности, связанной с предоставлением услуг связи по передаче данных, за исключением услуг связи по передаче данных для целей передачи голосовой информации.   в лице Генерального директора Рукина Михаила Михайловича, действующей на основании Устава, именуемое в дальнейшем «ОПЕРАТОР СВЯЗИ», с одной стороны, и Общество с ограниченной ответственностью «_______________» в лице Генерального директора ______________________, действующего на основании Устава, именуемое в дальнейшем «АБОНЕНТ», с другой стороны, совместно и раздельно именуемые в дальнейшем соответственно «Стороны» и «Сторона», заключили настоящий Договор оказания услуг связи (далее «Договор») о следующем: 1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 1.1. ОПЕРАТОР СВЯЗИ обязуется оказать АБОНЕНТУ услуги связи, а АБОНЕНТ обязуется оплатить эти услуги.  1.2. Перечень услуг связи, оказываемых в соответствии с настоящим Договором, и их стоимость устанавливаются по согласованию Сторон Дополнительным соглашением (Соглашением о договорной цене), которое с момента его подписания Сторонами является неотъемлемой составной частью настоящего Договора. 2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 2.1. ОПЕРАТОР СВЯЗИ  обязан: 2.1.1.   Предоставлять АБОНЕНТУ услуги по ценам, перечень которых установлен Дополнительным соглашением (Соглашением о договорной цене). 2.1.2. Оказывать услуги связи в соответствии с законодательством Российской федерации, национальными стандартами, техническими нормами, правилами, лицензиями, а также настоящим Договором.  2.1.3.   Обеспечить выполнение технических условий подключения АБОНЕНТА к сети электросвязи ОПЕРАТОРА СВЯЗИ для оказания услуг связи. Составить и представить для подписания АБОНЕНТУ Акт приемки – сдачи работ, связанных с выполнением технических условий подключения АБОНЕНТА к сети электросвязи ОПЕРАТОРА СВЯЗИ для оказания услуг связи. 2.1.4.   По каждому виду оказываемых услуг связи Сторонами подписывается отдельный Акт приемки – сдачи работ, связанных с выполнением технических условий подключения АБОНЕНТА к сети электросвязи ОПЕРАТОРА СВЯЗИ для оказания услуг связи. 2.1.5.   Приступить к оказанию услуг связи по настоящему Договору не позднее дня приемки - сдачи работ по подключению АБОНЕНТА к сети электросвязи ОПЕРАТОРА СВЯЗИ для оказания услуг связи. Днем приемки-сдачи работ является день подписания Акта, указанного в п. 2.1.4. настоящего Договора, который с момента подписания является неотъемлемой составной частью настоящего Договора. 2.1.6.   Предоставлять услуги, предусмотренные данным Договором, 24 (двадцать четыре) часа в сутки, 365 (366) ( триста шестьдесят пять (триста шестьдесят шесть) дней в году, за исключением перерывов для проведения необходимых профилактических и ремонтных работ, которые будут планироваться на время, 
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когда это может нанести наименьший ущерб АБОНЕНТУ. Такие случаи не будут считаться перерывами в предоставлении услуг, если ОПЕРАТОР СВЯЗИ уведомит АБОНЕНТА за 48 (сорок восемь) часов о планируемых работах с указанием периода времени, требуемого для проведения такого технического обслуживания, при этом период времени работ не может превышать 6 (шесть)часов, а работы проводиться не чаще 8( восьми) раз в год. 2.1.7.   Обеспечить соблюдение тайны связи в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. 2.1.8.   Вести учет фактически оказанных АБОНЕНТУ услуг и, по требованию последнего, предоставить в письменном виде данные учета. 2.1.9.   Своевременно выставлять АБОНЕНТУ счета для оплаты услуг связи. 2.1.10. Устранять любые прерывания связи безвозмездно, если они произошли не по вине АБОНЕНТА, и своими силами, но за счет АБОНЕНТА, если они произошли по его вине. 2.1.11. В случае изменения тарифов на услуги связи письменно уведомлять об этом АБОНЕНТА не менее чем за 30 (тридцать) дней до введения соответствующих изменений. 2.1.12.  Не позднее 24 (двадцати четырех часов) возобновить предоставление услуг связи, приостановленное в связи с неоплатой счетов за услуги связи в сроки, предусмотренные настоящим Договором с момента предоставления АБОНЕНТОМ документов подтверждающих ликвидацию задолженности по оплате услуг связи, оказываемых в рамках настоящего Договора.  2.1.13.  По заявлению АБОНЕНТА производить переоформление Договора и Дополнительных соглашений на оказание услуг связи в пределах заказанных АБОНЕНТОМ услуг. 2.1.14. Предоставить АБОНЕНТУ следующие документы: копии Лицензий на право предоставления услуг связи, копию Свидетельства о регистрации юридического лица, заверенную руководителем Оператора связи и печатью организации, а также по требованию АБОНЕНТА нотариально заверенные копии вышеуказанных документов. 2.1.15. Предоставлять АБОНЕНТУ по запросу последнего сертификаты соответствия по  системе «Связь» на оборудование устанавливаемое в помещениях АБОНЕНТА. 2.2. ОПЕРАТОР СВЯЗИ имеет право: 2.2.1.   При необходимости дополнительного согласования с АБОНЕНТОМ условий подключения АБОНЕНТА к сети электросвязи ОПЕРАТОРА СВЯЗИ для оказания услуг связи подготовить и представить для согласования АБОНЕНТУ необходимые по мнению ОПЕРАТОРА СВЯЗИ схемы подключений и иные технологические документы (условия), которые с момента их подписания Сторонами становятся неотъемлемой частью настоящего Договора. 2.2.2.   Отказать в оказании услуг связи  уведомив  об этом АБОНЕНТА если: 
- предоставление услуг может создать  или создает угрозу безопасности и обороноспособности государства, здоровью и безопасности людей (незамедлительно при наступлении подобных обстоятельств). При этом ОПЕРАТОР СВЯЗИ обязан предоставить АБОНЕНТУ уведомление об отключении с указанием причин отказа у услугах (Приостановление оказания услуг связи юридическим и физическим лицам осуществляется операторами связи на основании мотивированного решения в письменной форме одного из руководителей органа, осуществляющего оперативно-розыскную деятельность или обеспечение безопасности Российской Федерации в случаях, установленных федеральными законами (в ред. Федерального закона № 153-ФЗ от 27.07.2006) — Федеральный закон о связи с изменениями на 09.02.2007года ; 
- предоставление услуг невозможно ввиду каких-либо физических, топографических или иных естественных препятствий, в том числе технической возможности, не зависящих от ОПЕРАТОРА СВЯЗИ (по мере возникновения данных обстоятельств) ; 
- АБОНЕНТ использует аппаратуру связи для каких-либо незаконных целей, или же получает услуги связи незаконным способом, эксплуатирует предоставленное оборудование с нарушением правил технической эксплуатации, или использует не сертифицированное оборудование. 2.2.3.   Приостановить предоставление услуг связи в случае нарушения АБОНЕНТОМ сроков оплаты за их предоставление, если просрочка платежа превышает 10 (десяти) дней с момента истечения срока оплаты 
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счета. Оказание услуг связи в этом случае возобновляется с момента погашения задолженности, оплаты стоимости повторного включения и начисленной пени за просрочку платежа в размере 0,5%  (Ноль целых пять десятых процента) неоплаченной суммы за каждый день просрочки платежа. Если оплата не будет произведена в течение 45 (сорока пяти) дней с даты выставления счета, ОПЕРАТОР СВЯЗИ вправе в одностороннем порядке без дополнительного уведомления расторгнуть настоящий Договор без каких-либо компенсаций АБОНЕНТУ, что не освобождает АБОНЕНТА от обязанностей оплатить фактически оказанные услуги в рамках настоящего Договора 2.2.4.  Использовать оборудование связи, принадлежащее ОПЕРАТОРУ СВЯЗИ в качестве транзитного узла связи при условии соблюдения стандартов качества заказанных и предоставляемых услуг в рамках настоящего Договора.   2.2.5.   Прерывать оказание услуг связи на время проведения профилактических работ, уведомляя об этом не позднее чем за 48 (Сорок восемь ) часов до их проведения. 2.2.6.   Реализовать иные правомочия в сфере оказания услуг связи, не противоречащие настоящему Договору и законодательству Российской Федерации.    2.3. АБОНЕНТ обязан: 2.3.1.   В случае необходимости согласовывать представленные ОПЕРАТОРОМ СВЯЗИ в порядке, предусмотренном п. 2.2.1. настоящего Договора, схемы подключений и иные технологические документы (условия).  2.3.2. Согласовать   и получить разрешение для  возможности  монтажа линии связи ОПЕРАТОРА СВЯЗИ  для обеспечения услуг по настоящему Договору. Необходимость в согласовании и получении подобных разрешений оформляется Дополнительным соглашением. 2.3.3.   В течение 3 (трех) рабочих дней с момента представления ему Акта сдачи-приемки работ, подписать и направить ОПЕРАТОРУ СВЯЗИ Акт сдачи-приемки работ, связанных с выполнением  подключения АБОНЕНТА к сети электросвязи ОПЕРАТОРА СВЯЗИ для оказания услуг связи, либо направить мотивированный отказ. 2.3.4.    Своевременно и в полном объеме оплачивать счета за оказываемые услуги связи.  2.3.5.   Не подключать незарегистрированных или не имеющих сертификата системы «Связь» абонентских устройств.  2.3.6.   При необходимости обеспечить доступ работникам ОПЕРАТОРА СВЯЗИ и, при необходимости, привлеченным специалистам на территории, в здания, сооружения и помещения АБОНЕНТА, а также на территории, в здания, сооружения и помещения, требуемые для организации оказания услуг, прокладки линий (каналов) связи, установки, осмотра, ремонта и технического обслуживания оборудования и средств ОПЕРАТОРА СВЯЗИ. 2.3.7.  При необходимости обеспечивать сотрудникам ОПЕРАТОРА СВЯЗИ возможность для прохода, монтажа (установки) и вноса (выноса) кабеля и оборудования в согласованное время на территории, в здания, сооружения и помещения АБОНЕНТА, а также на территории, в здания, сооружения и помещения, требуемые для организации оказания услуг, установки оборудования, прокладки линий (каналов) связи, инсталляции услуг и оборудования, а так же технического обслуживания средств и оборудования ОПЕРАТОРА СВЯЗИ, используемых для оказания услуг связи. Бремя решения организационных вопросов и расходы, связанные с монтажом линий (каналов) связи, обусловленные требованиями арендодателей, предоставляющих АБОНЕНТУ здания, сооружения и помещения, несет АБОНЕНТ. 2.3.8. При необходимости представлять требуемые площади для установки и работы оборудования ОПЕРАТОРА СВЯЗИ, используемого для оказания услуг связи, обеспечивать круглосуточное гарантированное 
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электропитание для работы этого оборудования, обеспечить его сохранность и возврат ОПЕРАТОРУ СВЯЗИ не позднее 7 (семи)  дней с момента прекращения действия настоящего Договора. 2.3.9.   Обеспечить сохранность и надлежащую эксплуатацию оборудования связи, переданного ОПЕРАТОРОМ СВЯЗИ, нести полную ответственность за сохранность оборудования связи в течение срока действия настоящего Договора, включая случайную утрату, повреждение и хищение оборудования. 2.3.10.   В случае повреждения, утраты или хищения оборудования, немедленно письменно сообщить о случившемся ОПЕРАТОРУ СВЯЗИ, указав причины, которые привели к этому, и меры, принятые для их устранения. 2.4. АБОНЕНТ вправе: 2.4.1.   Использовать оказываемые ему услуги связи в соответствии с их назначением в разрешенных законом РФ целях при условии, что при использовании им этой услуги не будут создаваться помехи или производиться негативное воздействие на любые средства и связанное с ними оборудование, входящее в сеть ОПЕРАТОРА СВЯЗИ. 2.4.2.   Предоставлять оказываемые ОПЕРАТОРОМ СВЯЗИ услуги связи третьим лицам за плату только при наличии у АБОНЕНТА соответствующей лицензии на этот вид деятельности. 2.4.3.   Реализовать иные правомочия в сфере получения услуг связи, не противоречащие настоящему Договору и законодательству Российской Федерации. 2.4.4.  Требовать от ОПЕРАТОРА СВЯЗИ предоставления данных о фактически потребленных услугах. 2.4.5.  Отказаться от  услуг не предусмотренных настоящим Договором и Дополнительными соглашениями к нему. 2.4.6.  Требовать  у ОПЕРАТОРА СВЯЗИ   заключения Дополнительного соглашения об изменении тарифного плана в зависимости от потребностей АБОНЕНТА, неограниченное количество раз как в сторону увеличения количества потребляемых услуг, так и в сторону уменьшения количества заказываемых услуг.    2.5. СТОРОНЫ обязаны: 2.5.1.    Соблюдать действующие законодательные и нормативные акты, соответствующие этические принципы и правила деловой практики, а также не допускать со своей стороны каких-либо действий, которые могли бы нанести ущерб деловой репутации другой Стороны. При осуществлении деятельности по Договору каждая из Сторон обязуется применять только сертифицированное в системе «Связь» оборудование и лицензированное программное обеспечение. 2.5.2.    Обеспечить оперативное взаимодействие технического персонала друг с другом при обнаружении и устранении повреждений и неисправностей оборудования, и решении других технических вопросов, связанных с выполнением обязанностей по Договору. 3. ЦЕНА ДОГОВОРА И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 3.1.   Цена договора определяется Дополнительным соглашением (Соглашением о договорной цене). 3.2.   Расчеты по договору состоят из: (1) единовременных платежей, (2) ежемесячных фиксированных платежей (абонентская плата) и (3) ежемесячных платежей за фактически оказанные услуги связи. 3.3.   ОПЕРАТОР СВЯЗИ непосредственно после подписания настоящего Договора передает АБОНЕНТУ счет на оплату единовременных платежей. АБОНЕНТ в течение 5 (пяти) банковских дней со дня выставления  счета оплачивает счет за единовременные платежи, выставленный ОПЕРАТОРОМ СВЯЗИ в соответствии с Дополнительным соглашением (Соглашением о договорной цене). 3.4.   Ежемесячные фиксированные платежи (абонентская плата), предусмотренные Дополнительными соглашениями (Соглашением о договорной цене), исчисляются и оплачиваются АБОНЕНТОМ с момента подписания Сторонами Акта приемки – сдачи работ, связанных с выполнением технических условий подключения АБОНЕНТА к сети электросвязи ОПЕРАТОРА СВЯЗИ для оказания услуг связи. Датой начала предоставления услуг считается дата указанная в Акте сдачи-приемки выполненных работ.  3.5. В случае возникновения споров, относительно даты начала предоставления услуг, ОПЕРАТОР СВЯЗИ имеет право воспользоваться данными автоматизированной системы расчетов (АСР) ОПЕРАТОРА 
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СВЯЗИ, на основании Ст. 54 п.2 Федерального закона «О связи», приведенной в п. 3.13. настоящего Договора, показания которой дадут возможность определить дату и время начала предоставления услуг.   3.6. В части  ежемесячных платежей (абонентской платы), предусмотренного Дополнительным соглашением (Соглашением о договорной цене) насчитывается и оплачивается из расчета 1/30 за каждый день с момента предоставления работоспособных услуг (дата подписания Акта сдачи-приемки услуг) до конца расчетного  периода.  3.7. Расчетным периодом по настоящему Договору, является календарный месяц, период с первого числа каждого месяца до последнего числа каждого месяца. 3.8.   ОПЕРАТОР СВЯЗИ не позднее 5 (пятого) числа расчетного периода, выставляет и направляет АБОНЕНТУ  счет на оплату ежемесячного платежа (абонентской платы) за слуги связи, предусмотренные настоящим Договором и Дополнительными соглашениями к нему(Соглашение о договорной цене), а АБОНЕНТ не позднее 5  (пяти) календарных дней со дня выставления счета  на оплату  оплачивает счет на оплату ежемесячного платежа (абонентской платы). 3.9. Действует предоплатная система расчёта 3.10.  Акты выполненных работ на услуги связи ОПЕРАТОР СВЯЗИ закрывает последним числом расчетного периода, в котором оказаны услуги  и  направляет АБОНЕНТУ, не позднее 15 (пятнадцатого) числа каждого месяца, . АБОНЕНТ до 20 (двадцатого) числа месяца следующего за расчетным  подписывает и возвращает ОПЕРАТОРУ СВЯЗИ указанные Акты. В случае не возврата документов, услуги считаются принятыми в полном объёме, за исключением случаев если имелись письменные претензии от АБОНЕНТА. 3.11. Расчеты за последний месяц пользования услугами ОПЕРАТОРА СВЯЗИ, исчисляются исходя из объема фактически оказанных услуг связи по тарифам, предусмотренным Дополнительным соглашением (Соглашением о договорной цене) и  данным автоматизированной системы расчетов (АСР), получаемым  с программно-аппаратных средств ОПЕРАТОРА СВЯЗИ, используемым ОПЕРАТОРОМ СВЯЗИ для учета объема оказанных услуг связи. 3.12.   Акт сдачи-приемки услуг связи, счет за услуги, оказанные в предыдущем расчетном месяце, является для АБОНЕНТА подтверждением их факта, объема и основанием для их оплаты, если до истечения срока платежа ОПЕРАТОРУ СВЯЗИ не будут направлены претензии по факту, качеству и объему оказанных услуг.  3.13. Основанием для выставления счета за оказанные услуги связи являются данные автоматизированной системы расчетов (АСР) ОПЕРАТОРА СВЯЗИ.  (Основанием для осуществление расчетов за услуги связи являются показания оборудования связи, учитывающего объем оказанных услуг связи ОПЕРАТОРОМ СВЯЗИ, а также условия заключенного с пользователем услугами связи договора об оказании услуг связи( Федеральный Закон «О связи» статья 54 пункт 2.  3.14.    Направление претензий не освобождает АБОНЕНТА от обязанности оплатить сумму счета,  оспариваемую АБОНЕНТОМ, а в случае полной оплаты счета и признания обоснованности претензий производится соответствующий вычет из суммы следующего счета. 3.15.   В случае несогласия с выставленными счетами за оказанные услуги связи АБОНЕНТ в срок, определенный настоящим договором для оплаты соответствующего счета, может  предоставить ОПЕРАТОРУ СВЯЗИ письменную мотивированную претензию. По истечении указанного срока услуги связи считаются полностью оказанными, подлежат оплате, а претензии АБОНЕНТА по выставленным счетам не принимаются. 3.16.   Все суммы в Актах, счетах указываются без НДС, действует упрощенная система налогообложения .Акты и счета содержат информацию о периоде оказываемых услуг, и их количестве, а также стоимость услуг, согласно Дополнительным соглашениям (Соглашение о договорной цене) и дату выставления.  3.17.  Счета на оплату услуг связи, а также прочую корреспонденцию (документальную переписку ), ОПЕРАТОР СВЯЗИ отсылает почтой и по факсимильной связи (электронной почтой) по адресу (телефону), указанному в разделе 8 Договора. 3.18.  Оплата услуг по договору осуществляется безналичным порядком, в рублях Российской Федерации. 3.19.   Датой платежа считается дата поступления денежных средств, уплаченных АБОНЕНТОМ, на 
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расчетный  счет  ОПЕРАТОРА СВЯЗИ. 3.20. В платежных поручениях при оплате счетов Абонентом должна быть указана следующая информация: номер и дата счета, по которому Абонент производит , а также услуги за которые эти расчеты производятся.  4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 4.1.   За неисполнение или ненадлежащее выполнение обязательств по настоящему Договору Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. 4.2.  Если в расчетном периоде имелись перерывы в оказании услуг связи продолжительностью более 5 (пяти) часов, которые не являлись следствием виновных действий или бездействия АБОНЕНТА и не были перерывами для проведения необходимых профилактических и ремонтных работ, проводимыми ОПЕРАТОРОМ СВЯЗИ с предварительным уведомлением АБОНЕНТА, ОПЕРАТОР СВЯЗИ уменьшит сумму счета на оплату  ежемесячного фиксированного платежа (абонентской платы)  на 0,1 % (Ноль целых одна десятая процента) за каждый полный час прерывания оказания услуг связи от суммы ежемесячного фиксированного платежа (абонентской платы) в следующем за расчетным периоде. Сумма неустойки в данном случае ограничивается суммой одного ежемесячного фиксированного платежа (абонентской платы). 4.3. Если АБОНЕНТ просрочил оплату счета на оплату ежемесячного фиксированного платежа более чем на 10 дней (десять) со дня истечения срока на оплату, то ОПЕРАТОР СВЯЗИ оставляет за собой право выставить АБОНЕНТУ требование на оплату штрафной неустойки, начисляется пеня в размере 0,5% (Ноль целых пять десятых процента) за каждый календарный день просрочки оплаты. Сумма неустойки в данном случае ограничивается  суммой одного ежемесячного фиксированного платежа (абонентской платы). 4.4. Задержка оплаты счетов на прочие услуги связи, не являющиеся ежемесячным фиксированным платежом (абонентской платой),  при выставлении требования со стороны ОПЕРАТОРА СВЯЗИ о неустойке,  начисляется пеня в размере 0,5% (Ноль целых пять десятых процента) от общей суммы задолженности по счету или счетам за каждый календарный день просрочки оплаты, не относящимся к ежемесячным фиксированным платежам (абонентской плате). 4.5. Стороны не несут ответственность за любые косвенные убытки, особый или вытекающий ущерб, включая (но не ограничиваясь этим)  утрату прибыли, доходов, деловых возможностей, вне зависимости от того знали  или должны были знать или логически предположить, что такой ущерб может иметь место в процессе оказания услуг по настоящему Договору.  4.6. Ни одна из Сторон не будет нести ответственность за упущенную выгоду другой Стороны при исполнении настоящего Договора. Стороны несут ответственность только за реальные убытки, причиненные другой Стороне. Данное ограничение ответственности является взаимным соглашением сторон. 4.7.   АБОНЕНТ соглашается полностью освободить ОПЕРАТОРА СВЯЗИ от ответственности по искам третьих сторон, подписавших договоры с АБОНЕНТОМ на предоставление услуг, которые частично или полностью оказываются ОПЕРАТОРОМ СВЯЗИ. При возникновении исков по поводу возмещения определенных выше косвенных убытков АБОНЕНТ несет полную ответственность в соответствии с положениями настоящей Статьи. 4.8. ОПЕРАТОР СВЯЗИ не несет ответственности за информацию, получаемую и передаваемую АБОНЕНТОМ в результате пользования услугами связи, за техническое обслуживание и использование программно-аппаратных средств, принадлежащих и используемых АБОНЕНТОМ в процессе  пользования услугами связи  перед третьими лицами, а также  за неправомерные действия АБОНЕНТА и его представителей в результате пользования услугами связи.  4.9. ОПЕРАТОР СВЯЗИ не несет ответственности за перерывы в предоставлении услуг связи, если такие перерывы произошли по причине выхода из строя оборудования, его составных частей, а также на сетях передачи данных третьих лиц (других Операторов связи). 4.10.   ОПЕРАТОР СВЯЗИ не несет ответственности за перерывы в оказании услуг связи, которые произошло в результате: 
1) дефектов или отказа любого оборудования АБОНЕНТА, возникших не в результате действий 



 РС телеком  

Договор оказания услуг связи №  - от    .   .  г.                                                        стр. 8 из 11  от АБОНЕНТА ООО «                                   »                                  от ОПЕРАТОРА СВЯЗИ ООО «РС ТЕЛЕКОМ» 

ОПЕРАТОРА СВЯЗИ; 
2) простоя в оказании услуг связи по вине АБОНЕНТА, его служащих, агентов, привлеченных им лиц; 
3) действия обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор); 
4) планируемого простоя (в пределах установленного периода времени) при проведении профилактических работ, который был объявлен не позднее, чем за 48 (сорок восемь) часов до начала их предоставления.    5. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ (ФОРС-МАЖОР) 5.1.   Сторона, не исполнившая или ненадлежащим образом исполнившая обязательства, не несет ответственности, если надлежащее исполнение оказалось невозможным вследствие обстоятельств непреодолимой силы, т.е. чрезвычайных и непредотвратимых при данных условиях обстоятельств, которые Сторона не могла ни предвидеть, ни предотвратить разумными мерами.  5.2.   Под указанными обстоятельствами в настоящем Договоре понимаются стихийные природные явления, военные действия, массовые заболевания (эпидемии), запретительные акты государственных органов.  5.3.   В соответствии с Федеральным законом "О связи" и особыми условиями лицензирования ОПЕРАТОР СВЯЗИ должен предоставить абсолютный приоритет всем сообщениям, касающимся безопасности человеческой жизни на море, на земле, в воздухе, космическом пространстве, проведения неотложных мероприятий в области обороны, безопасности и охраны правопорядка в Российской Федерации. Вызванное этими причинами ненадлежащее оказание услуг связи АБОНЕНТУ относится к обстоятельствам непреодолимой силы. 5.4.   Сторона, не имеющая возможности выполнить свои обязательства по настоящему Договору по причине действия обстоятельств непреодолимой силы, должна письменно сообщить об этом другой Стороне. 5.5.   Если обстоятельства непреодолимой силы длятся более 2 (двух) месяцев, Стороны имеют право расторгнуть Договор, зафиксировав это в письменной форме. 5.6.   Если Сторона не проинформировала другую Сторону о возникновении обстоятельств непреодолимой силы, то данные обстоятельства не будут считаться причиной невыполнения обязательств по настоящему Договору. 6. СРОК ДЕЙСТВИЯ И ПОРЯДОК РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА 6.1.   Настоящий Договор заключается сроком на 1 (один) год и вступает в действие с момента его подписания Сторонами. 6.2.   Действие Договора продлевается на следующий календарный год на тех же условиях, если ни одна из Сторон за 30 (тридцать) календарных дней до даты окончания срока действия Договора не предоставила другой Стороне письменного уведомления с требованием расторгнуть Договор.  6.3.   Настоящий Договор может быть расторгнут Сторонами по взаимному согласию в любой момент в течение срока его действия. 6.4.   Настоящий Договор может быть расторгнут Сторонами в одностороннем порядке в порядке и на условиях, предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации и настоящим Договором. АБОНЕНТ вправе отказаться от исполнения настоящего договора при условии письменного уведомления ОПЕРАТОРА СВЯЗИ в срок не позднее 30 (тридцати) календарных дней до даты предполагаемого прекращения договора. 6.5.   Расторжение настоящего Договора не освобождает АБОНЕНТА от обязательств оплатить фактически оказанные услуги. 6.6.  Настоящий Договор может быть расторгнут в одностороннем порядке ОПЕРАТОРОМ СВЯЗИ в случае , если АБОНЕНТ просрочил оплату услуг на срок до 45 (сорока пяти) рабочих дней.     7. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ И ПРИМЕНИМОЕ ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВО 7.1.   Стороны предпринимают все необходимые шаги для урегулирования споров и разногласий, возникающих в связи с настоящим Договором, путем переговоров.  
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7.2.   В соответствие со ст. 55 Федерального закона «О связи», АБОНЕНТ вправе обжаловать в административном или судебном порядке решения и действия (бездействие) ОПЕРАТОРА СВЯЗИ, связанные с оказанием услуг связи. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения обязательств, вытекающих из договора об оказании услуг связи, АБОНЕНТ до обращения в суд предъявляет ОПЕРАТОРУ СВЯЗИ претензию в течение шести месяцев со дня оказания услуги связи, отказа в ее оказании или дня выставления счета за оказанную услугу связи - по вопросам, связанным с отказом в оказании услуги связи, несвоевременным или ненадлежащим исполнением обязательств, вытекающих из договора об оказании услуг связи, либо невыполнением или ненадлежащим выполнением работ в области связи. К претензии прилагаются копия договора об оказании услуг связи или иного удостоверяющего факт заключения договора документа (квитанция, опись вложения и тому подобные) и иные документы, которые необходимы для рассмотрения претензии по существу и в которых должны быть указаны сведения о неисполнении или ненадлежащем исполнении обязательств по договору об оказании услуг связи. 7.3.   Претензия должна быть рассмотрена не позднее чем через шестьдесят дней со дня ее регистрации. О результатах рассмотрения претензии лицу, предъявившему претензию, должно быть сообщено в письменной форме. 7.4.   При отклонении претензии полностью или частично либо неполучении ответа в установленные для ее рассмотрения сроки АБОНЕНТ имеет право предъявить иск в суд.  7.5.   В случае невозможности разрешения споров и разногласий путём переговоров или в претензионном порядке, споры подлежат рассмотрению и разрешению с АБОНЕНТОМ – юридическим лицом - в Арбитражном суде г. Москвы; с АБОНЕНТОМ – физическим лицом – в суде общей юрисдикции по месту нахождения ОПЕРАТОРА СВЯЗИ. 7.6.   К спорам, возникающим из настоящего Договора или в связи с ним, применяется законодательство  Российской Федерации. 8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 8.1.  Все изменения и дополнения к Договору вступают в силу только после их подписания обеими Сторонами. 8.2.  Ни одна из Сторон не имеет право передавать свои полномочия и обязательства по данному Договору третьей Стороне без письменного согласия другой Стороны. 8.3.  Взаимоотношения между Сторонами по данному Договору не являются отношениями партнеров. Ничто из содержащегося в данном Договоре не должно рассматриваться как учреждение партнерства между Сторонами, слияние фондов, финансовых или прочих обязательств Сторон. Общие отношения между Сторонами ограничены положениями настоящего Договора. 8.4.  Все Дополнительные соглашения, приложения, изменения и дополнения к настоящему Договору являются его неотъемлемой частью, свидетельствуют о единстве мнений Сторон и являются результатом всех предыдущих переговоров между ними. 8.5. Все устные договоренности  достигнутые Сторонами, но не зафиксированные в настоящем Договоре и Дополнительных соглашениях к нему не имеют юридической силы. 8.6.  Все платежные документы, уведомления, запросы или прочие сообщения в рамках данного Договора должны быть выполнены в письменном виде и направлены по следующим адресам Сторон, если до этого соответствующая Сторона письменно не проинформировала другую об изменении адреса:  АБОНЕНТА:  ОПЕРАТОРА СВЯЗИ: г. Москва, 1й Нагатинский проезд д.13 к2. Тел/Факс: +7(495) 135-82-15, e-mail: finance@rscentre.net Все изменения указанных выше адресов должны быть сообщены другой Стороне в письменном виде. 8.7.  При изменении адреса АБОНЕНТА, по которому оказываются услуги, ОПЕРАТОР СВЯЗИ обеспечит дальнейшее оказание услуг. АБОНЕНТ будет ответственен за расходы по любому перемещению услуг и относящегося к ним оборудования. Если технической возможности для дальнейшего оказания услуг нет, то Договор может быть расторгнут или изменен по соглашению Сторон. 8.8.  Уведомления, посланные курьером, заказной почтой или с уведомлением о вручении, будут считаться полученными адресатом в момент доставки. Уведомления, посланные по факсимильной связи, будут 
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считаться полученными адресатом согласно дате подтверждения получения. Корреспонденция также считается доставленной, а Сторона извещенной надлежащим образом если: - Сторона отказалась от получения корреспонденции и этот отказ зафиксирован; - если корреспонденция, направленная Стороной другой Стороне по адресу, указанному в настоящем Договоре, не вручена в связи с отсутствием адресата по указанному адресу, о чем орган связи проинформировал Сторону-отправителя корреспонденции. 8.9.  В случае изменения своего местонахождения либо банковских реквизитов, указанных в настоящем Договоре, Сторона обязуется письменно уведомить об этом другую Сторону. 8.10.  Во всем ином, что не предусмотрено настоящим Договором, будут применяться нормы действующего законодательства Российской Федерации. 8.11.  Содержание настоящего Договора и Дополнительных соглашений, приложений, изменений и дополнений к нему является конфиденциальным. Материалы, передаваемые Сторонами по Договору, являются конфиденциальными и могут использоваться исключительно в целях настоящего Договора. Стороны берут на себя обязательство сохранять конфиденциальность всех документов и информации, переданных другой Стороной. 8.12.  Каждая из Сторон должна соблюдать конфиденциальность всей информации, предоставленной ей другой Стороной в процессе выполнения Договора, в течение 2 (двух) лет после расторжения данного Договора. 8.13.  Обязательства Сторон относительно конфиденциальности и не использования информации не будут распространяться на общедоступную информацию, либо на информацию, полученную ранее от третьей стороны, при условии подтверждения источника получения такой информации.  8.14.  Обязательства, предусмотренные пп. 8.11. – 8.13. настоящего Договора, не распространяются на случаи истребования указанных в нем сведений органами предварительного следствия и судом в случаях и в порядке, установленном законодательством РФ. 9. СВЕДЕНИЯ, АДРЕСА И БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ СТОРОН АБОНЕНТ ОПЕРАТОР СВЯЗИ ООО «       » Юридический адрес:  Почтовый адрес:  Телефон:  КПП:  ИНН:  Банк:  Р/с:  К/с:  БИК:  ООО «РС Теелеком» Юридический адрес: 115487, г. Москва, Нагатинский проезд, д.13, стр.4 Почтовый адрес: 115487, г. Москва, Нагатинский проезд, д.13, стр.4 Телефон  +7(495) 135-82-15 КПП: 772401001    ИНН: 7724404480 Банк: ПАО СБЕРБАНК, г. Москва Р/с: 40702810438000031211 К/с: 30101810400000000225 БИК: 044525225  КОНТАКТНАЯ ИНФОРМАЦИЯ  Консультации по счетам и счетам-фактурам: Ф.И.О.:  Телефон/факс:  E-mail:  Ф.И.О.:  Телефон/факс: +7(495) 135-82-15 E-mail: finance@rscentre.net Консультации по вопросам технического взаимодействия: Ф.И.О.:  Телефон/факс:  E-mail:  Ф.И.О.:  Телефон/факс: +7(495) 135-82-15 E-mail: support@ rscentre.net 
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Консультации по коммерческим вопросам  Ф.И.О.: Гагина Ольга Вячеславовна Телефон/факс:  E-mail: Ф.И.О.:  Телефон/факс: +7(495) 135-82-15  E-mail manager@rscentre.net    10. ПРИЛОЖЕНИЯ К ДОГОВОРУ 10.1.  На момент подписания неотъемлемой составной  частью настоящего Договора является  Приложение № 1, Дополнительное соглашение (Соглашение о договорной цене). 10.2.  В период действия настоящего Договора его Сторонами могут быть согласованы и подписаны документы, предусмотренные его пунктами 2.1.2., 2.2.1., которые с момента их подписания сторонами становятся неотъемлемой составной частью настоящего Договора.  Согласившись с изложенным, Стороны подписали настоящий Договор в двух экземплярах на русском языке, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному экземпляру для каждой стороны.                  ОТ АБОНЕНТА:   ОТ ОПЕРАТОРА СВЯЗИ: ООО «        »               ООО «РС Телеком»                Генеральный директор     М.П.            М.П.   Рукин М.М.        


